
 

 

บทที่ ๓ 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
            การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจเพื่อศึกษาทัศนะของครูที่มีต่อพฤติกรรมด้าน
มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  ผู้วิจัยได้ด าเนินการในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
 
๓.๑  ประชำกรกลุ่มตัวอย่ำง 
                ๑. ประชากรที่จะศึกษาครั้งนี้  เป็นผู้บริหารและครู  สังกัดส านักเขตตลิ่งชัน  
กรุงเทพมหานคร   
                ๒ .  กลุ่ มตั วอย่ า ง  ได้ แก่  ผู้ บริหารและครู  สั งกัดส านั กงาน เขตตลิ่ ง ชัน  
กรุงเทพมหานคร ๕ โรงเรียน  จ านวน ๓๔๐  คน และใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  ๑๘๐  คน 

๓.๒  เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
                เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม (Questionnaire)จะเป็นแบบสอบถาม
ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นเอง  โดยมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงค์และเนื้อหาจากแนวคิดที่ต้องการ
ศึกษาพร้อมทั้งน าไปหาคุณภาพของเครื่องมือก่อนน าไปใช้จริง  แบบสอบถามมี ๑ ชุด ดังนี้ 
ชุดท่ี ๑ แบบสอบถำมครูผู้ปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำ ดังน้ี 
                 ตอนที่ ๑  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงประกอบด้วย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน เปน็ค าถามแบบปลายปิด จ านวน ๔ ข้อ 

                ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักตามหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ ในทัศนะของครูสังกัดส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นค าถามแบบมาตราส่วนและประมาณค่า (Rating scaie) ๕ ระดับ ซ่ึง
ประกอบด้วยเห็นด้วยมากที่สุด       เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย เห็นด้วย
น้อยที่สุด 
                ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด Open-Ended ซ่ึงเป็นค าถามที่ให้ผู้ตอบแสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  ในทัศนะของครูสังกัด
ส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 



 
 

 

๖๔ 

๓.๓  กำรสร้ำงเครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
            เพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้  เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  ผู้วิจัยด าเนิน
ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
            ๑. ศึกษาแนวทฤษฎี เอกสารต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักพุทธธรรม  ซ่ึง
น ามาใช้ในการสร้างมนุษยสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 
             ๒. ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้าง
แบบสอบถาม 
          ๓. น าข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตัวแปรที่ต้องการ 
         ๔. น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบแนะน า และปรับปรุง 
         ๕.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว  ให้ผู้ทรงคุณวุติตรวจสอบความเที่ยงตรง 
ถูกต้อง 
          ๖.  น าแบบสอบถามที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะปรึกษาอาจารย์ผู้ควบคุม
วิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาปรับปรุงให้เหมาะสม  ก่อนน าไปทดลองใช้ต่อไป  
 
๓.๔  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
            ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยได้ท าเป็นขั้นตอนต่อไปนี้ 
            ๑.  ผู้วิจัยขอหนังสือจากโครงการปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากครูใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนดไว้ 
            ๒.  การส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยน าส่งแบบสอบถามไปให้ครูใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ๕ โรงเรียน จ านวน  ๑๘๐ คน  ด้วย
ตนเอง 
            ๓.  การรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมด้วยตนเอง โดยก าหนด
วันเก็บ ๓  สัปดาห์ หลังจากที่จัดส่งแบบสอบถาม 
 
 
 



 
 

 

๖๕ 

๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
           การศึกษาข้อมูลแบบสอบถาม  ผู้วิจัยเลือกใช้กระบวนการดังนี้ 
            ๑.   ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดย
หาค่าความถี่และร้อยละ 
            ๒.  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม  วิเคราะห์
ด้วยค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน S.D. 

เกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย  ( ) แบ่งเป็น ๕ ระดับ   ดังนี้   

ค่าเฉลี่ย   ๔.๕๐ - ๕.๐๐  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย   ๓.๕๐ - ๔.๔๙ หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก    
ค่าเฉลี่ย   ๒.๕๐ - ๓.๔๙  หมายถึง  ระดับความเห็นปานกลาง    
ค่าเฉลี่ย   ๑.๕๐ - ๒.๔๙  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อย      
ค่าเฉลี่ย   ๑.๐๐ - ๑.๔๙  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด    

      
            ๓.  ทดสอบและศึกษาข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  ด้วย   t-test  และ ANOVA  
 
๓.๖  สถิติท่ีใช้ในกำรศึกษำข้อมูล 
 ศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดย  ใช้  ดังนี้ 
 ๓.๖.๑ สถิติเชิงส ารวจ  เป็นสถิติที่ใช้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลโดยทั่วไปเพื่อให้
ทราบสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน 
 ๓.๖.๒ สถิติเชิงพรรณนา  เป็นค่าพื้นฐานเกี่ยวกับ  ค่าความถี่  ร้อยละ   ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( S.D ) 
 


